FUNCTIEBESCHRIJVING:
HUISHOUDASSISTENT

Functie rapporteert aan: afdelingshoofd.

De huishoud-assistent ondersteunt het personeel in de begeleiding en opvang van de bewoners/patiénten alsook
in het opnemen van logistieke taken. De huismoeder/vader staat mee in voor het creéren van de huiselijke sfeer
op de afdeling.

Resultaatsgebied 1: Maaltijdzorg

e Deeltaak 1:Kan instructies opvolgen omtrent individuele behoeften voeding

e Deeltaak 2: Speelt in de mate van het mogelijke in op de eetgewoontes/wensen van de
bewoners/patiénten en gaat in dialoog bij twijfel

e Deeltaak 3: Staat in voor het maaltijdgebeuren van onze bewoners/patiénten
(voorbereiding eetgebeuren en nazorg)

e Deeltaak 4: Heeft kennis van de HACCP-normen en past deze toe

e Deeltaak 5: Stimuleert de zelfredzaamheid en helpt de bewoners/patiénten zonder
slikproblemen bij eten, drinken en verplaatsen

Resultaatsgebied 2: Bijdragen tot het dagelijks onderhoud van de afdeling en het
materiaal

e Deeltaak 1: Staat in voor de reiniging en desinfectie van de zorgmaterialen (tilliften,
fixatiemateriaal, rolstoelen, rollators,...), keukengerei, kasten, ijskasten (+ temperatuur
registratie ijskasten),...

e Deeltaak 2: Houdt de voorraden van de keuken (vb koffie, thee,...) van de afdeling bij,
geeft bestellingen door en vult ze aan (FEFO)

e Deeltaak 3: Ruimt de keuken op, reinigt het keukenmateriaal

e Deeltaak 4: Brengt de vuile afwaswagens naar de centrale keuken

e Deeltaak 5: Staat in voor het juist beheer van materiaal en het eventuele transport ervan
(VESTO)

e Deeltaak 6: Past de principes van scheiding vuil/zuiver toe



Resultaatsgebied 3: Bijdragen tot de huiselijke woon- en leefsfeer binnen de
afdeling algemeen en in het bijzonder in de huiskamers

e Deeltaak 1: Oog voor aantrekkelijkheid en gezelligheid van de omgeving op de afdeling

e Deeltaak 2: Heeft oog voor de levenskwaliteit van de patiénten/bewoner en herkent diens
gevoelens en behoeftes en speelt hierop in (vb muziek opzetten, samen koffie drinken,
samen de krant lezen,...)

e Deeltaak 3:In relatie gaan met de patiénten/bewoners en hen betrekken bij de
dagdagelijkse werking van de afdeling (bijvoorbeeld samen tafels dekken en afruimen)

Resultaatsgebied 4: Helpen van bewoners en patiénten

e Deeltaak 1: Mag de verpleeg- en zorgkundigen ondersteunen bij de transfers van
patiénten/bewoners

e Deeltaak 2: Bezorgt de post aan de bewoners/patiénten

e Deeltaak 3: Je observeert de bewoners/patiénten en koppelt terug aan de zorgverleners
indien hun dagelijks patroon afwijkt

e Deeltaak 4: Je begeleidt bewoners/patiénten op consultatie

Resultaatsgebied 5: Opleiden

e Deeltaak 1: Je leidt nieuwe medewerkers STW op
e Deeltaak 2: Je begeleidt studenten logistiek-assistent

Resultaatsgebied 6: Waarborgen kwaliteit en veiligheid van de dienstverlening
e Deeltaak 1: Veilig, hygiénisch, ordelijk en gedisciplineerd werken.
e Deeltaak 2: Volgen van de nodige wettelijke verplichte dienst gebonden opleidingen en
bijscholingen, om voortdurend bij te blijven in ontwikkelingen binnen de technieken.
e Deeltaak 3: Bijdragen aan kwaliteitsverbeteringen binnen de afdeling.
e Deeltaak 4: In acht nemen van de privacy van patiénten.

Deze lijst is niet limitatief

Wettelijke vereisten

e Niet van toepassing

Bijkomende vereisten:

e Diploma: Lager middelbaar onderwijs
e Attesten: Attest van goed zedelijk gedrag
e Rijbewijs: NVT

Kennis en vaardigheden

e Animatieve grondhouding
e Kennis van HACCP-normen
e Basiskennis voedingsleer
e Knutselvaardigheden

e Decoratieve vaardigheden



e Hygiénisch en ordelijk werken



Competenties

Kerncompetenties

e Professioneel handelen
e Samenwerken

Patiéntgericht/Klantgericht

Kostenbewust

Je kent de basisprincipes van HO-RE-CA en past deze toe om een zeer correcte service te
bieden

Functie-specifieke competenties

e Stressbestendig zijn
e Verantwoordelijkheid nemen
e Nauwgezet werken

Communiceren

Zich flexibel opstellen



